                              СТАТИСТИЧЕСКИЕ   ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан в муниципальных образованиях 

                   Иркутской области за I квартал 2012 года
	Всего поступило обращений граждан в администрацию муниципального образования
	       36/1

	В том числе из органов государственной власти:
	

	Губернатора Иркутской области, Правительства Иркутской области 
	

	Администрации Президента РФ
	

	Других органов государственной власти 
	

	Всего рассмотрено обращений, из них:
	        36/1

	Решено положительно
	        18/-

	Даны разъяснения
	        18/1

	Отказано
	

	Оставлено без рассмотрения по иным причинам 
	         

	Находится обращений на рассмотрении
	          -/-

	Количество обращений, поставленных на контроль
	          -/-

	Основные вопросы, отраженные в обращениях
	социальные

	Количество обращений, рассмотренных с выездом на место
	          -/-

	Количество обращений, рассмотренных совместно с другими органами (федеральными, областными)
	

	Количество жалоб, факты, приведенные в которых подтвердились
	

	Количество жалоб по результатам рассмотрения которых виновные наказаны
	

	Рассмотрено обращений с нарушением срока
	

	Количество судебных исков по жалобам граждан о нарушении их прав при рассмотрении обращений 
	

	Принято граждан на личном приеме
	         14

	В т.ч. руководством
	

	Опубликовано ответов в средствах массовой информации
	

	Размещено ответов на сайтах в сети Интернет
	


Предложений от граждан при разработке нормативных документов не поступало.

Информация

о работе администрации Семигорского сельского поселения с устными и

письменными обращениями граждан за I квартал 2012 года
         В администрацию Семигорского сельского поселения в I квартале 2012 года обратилось 37 человек, из них письменных обращений – одно, устных обращений 36, на личном приеме у главы Семигорского сельского поселения побывало – 14 человек. 

         Основные вопросы, по которым обращались граждане в IV квартале 2012 года в администрацию Семигорского сельского поселения это:

- социальные вопросы по льготам – 10 человек, ЖКХ – 5 человек, по электроэнергии – 3 человека.
- другие – 18
          По сравнению с первом  кварталом 2012 года  и четвертым кварталом 2011 года  увеличилось количество обращений граждан по социальным вопросам.
         Письменных обращений от граждан поступило одно – на территорию двора от соседей поступает вода.    
         Все обращения граждан Семигорского сельского поселения рассмотрены и решены положительно. 
Глава Семигорского

сельского поселения                                                              В.А. Елгин

